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A l'attention de Wassim N’GADI

‘ ~ Objet : Recommandation de Wassim N’GADI 3 P'issue du stage BTS SI0 2*™® année

| Madame, Monsieur,

En ma qualité de dirigeant de la société A2K INFORMATIQUE, j’_ei'i eu le plaisir d’encadrer Wassim
N'GADI, étudiant en 2°™ année de BTS SIO, durant une période de stage de 8 semaines (du 5 janvier
au 27 février 2026).

Dans le cadre de notre activité de prestataire d’infogérance et de cybersécurité, nous exigeons de nos

I
|
‘ collaborateurs une grande rigueur et une compréhension transverse des enjeux IT. Wassim a su
l - parfaitement s’intégrer a cette culture d’entreprise.
|

Il a débuté son immersion en collaborant étroitement avec I'équipe de développement sur la phase
initiale d’une importante refonte de notre outil de ticketing sous Symfony. Cette expérience |ui a permis

d’acquérir une vision des enjeux applicatifs et de la sécurité du code, une compétence précieuse pour
un futur administrateur systéme et réseau.

Il a ensuite rejoint notre péle technique ol il a pris en charge des missions de maintien en condition
opérationnelle, lui permettant d’appréhender :

- La gestion des incidents de niveau 1, diagnostic 3 distance et résolutions de problématiques
liees aux environnements M365 et la sécurité des postes de travail.

- Le déploiement de matériel et la maintenance d’infrastructure chez nos clients (TPE/PME)
nécessitant une grande rigueur et une autonomie dans I'exécution.

- La sensibilisation constante aux bonnes pratiques de cybersécurité.

Au-dela des compétences techniques, Wassim a fait preuve de proactivité et d’un investissement
régulier. Son savoir-étre et sa bonne humeur constante ont été appréciees, tant par 'équipe interne
que par nos clients lors de ses interventions. C’est un collaborateur qui sait allier expertise technique
et sens du service, une qualité indispensable dans le métier de prestataire IT.

Je le recommande vivement pour toute formation supérieure en alternance ou pour un poste de
technicien. Il possede déja des réflexes professionnels.

Je reste a votre entiére disposition pour tout complément d’information.

A Dreux, le 27/02/2026

Abdelkader KADI,

R2RIARSAEEMABAVE
102, rue Seint Thibautt
28100 DREUX
L0954206071 - contact@a2keinformatique.




